
エルゴジャパン 導入店レポート » 東京都（設置台数530台）

なぜ喫煙者は大事なのか!？

喫煙者を大事にしたい
喫煙ブース〈スモーククリア〉

ホールの6割近くが喫煙者で、売上への影響は大きい
高額使用者ほど喫煙率が高く、来店頻度も高い
喫煙者を大事にすることで、業績も安定する
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駅前店でタバコを吸いに来るだけの人も多数おり、顧客化するチャンス

駅前のビルなので屋外排気ができず困っていた所、エルゴジャパンを紹介頂いた

エルゴジャパンと最適な設置場所や処理本数、設置台数を調整している

タバコを吸うお客様を考えれば、喫煙ブースは10台は必要と考えている

今年中に設置を進め、お客様に新しい環境に早く慣れてほしい

女性客にも好評で喜んで使用して頂いている


